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Nouveautés en Recreatex 8.0.2

Caisse • Payer des visites aux expositions [19] liées à un dossier avec la fonction de caisse Consulter articles des
dossiers.

• Payer des réservations de salles [22] liées à un dossier avec la fonction de caisse Consulter articles des
dossiers.

Dossiers • Possibilité d’ajouter une étape supplémentaire et de sauvegarder un dossier incomplet [24] après n’importe
quelle étape complétée dans l’assistant et de reprendre la création du dossier plus tard.

• Meilleure performance de l’assistant pour la création de grands dossiers avec plusieurs dossiers partiels.

Ventes • Possibilité d’activer la fonctionnalité Enviso Pay by link en Recreatex [27] pour permettre aux clients de payer
leur facture par moyen d'un lien Enviso Pay, disponible directement sur leur facture.

• Le nom de la facture peut désormais être configuré et peut se composer des valeurs suivantes : numéro de la
facture, numéro du client externe, nom, deuxième nom et prénom.

UiTPAS • Les réductions UiTPAS peuvent désormais être échangées contre des tickets d'exposition vendus via la bouti-
que en ligne. [32]

Suivi des
cours

• L'info du groupe de cours (champs LessonGroupShortNames (=Code) et LessonGroupDescriptions (=Descrip-
tion)) peut maintenant être ajoutée au modèle de ticket et imprimée sur le e-ticket.

Webshop • Possibilité d’annuler des réservations de salles en série dans Historique & aperçus.
• Possibilité de modifier le prénom et le nom de l’adresse de livraison.

Inscrip-
tions

• Créer automatiquement un ticket d’accès (abonnement) lorsqu’un client paie une inscription à une activité.

Exposi-
tions

• Il est désormais possible de créer des réservations de salles par visite d'un groupe.
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Nouvelles versions et remarques

La version 8.0.2.0 de Recreatex contient les tickets de développement et des optimalisations internes
des applications ci-dessous et de leurs versions respectives :

• Recreatex 8.0.2.0
• Recreatex WSDL 8.0.2.0
• Recreatex WEBSHOP 6.0.2.0
• Recreatex application Web garderie périscolaire 6.0.2.0
• Recreatex application Web suivi des cours 6.0.2.0
• Recreatex Distributeur automatique de billets (DAB) 6.0.2.0
• Recreatex Driver 8.0.2.0
• Recreatex Tâches Web 8.0.2.0
• Recreatex Framework d'extension 8.0.2.0

AVERTISSEMENT
Support des versions Recreatex

Avec cette nouvelle sortie de Recreatex, des versions plus anciennes sont devenues
'End Of Life' : toutes les versions de Recreatex 6.4.x.

La situation de support actuelle est :

• Support complet : Recreatex 7.5.0 et plus (sauf 7.5.1)
• Support minimal : Recreatex 7.4.0 et 7.5.1
• End Of Life : Toutes les versions avant Recreatex 7.4.0

AVERTISSEMENT
Rappels importants :

• Le 14 janvier 2020, Microsoft a arrêté tout support pour Windows 7. Nous vous
conseillons de mettre à jour vos systèmes à Windows 10.

• Microsoft a arrêté le support pour Office 2003 et Office 2007. Nous vous conseillons
de mettre à jour votre système à Office 2016, qui sera supporté par Microsoft
jusqu’au 14 octobre 2025.

• A partir de la version 7.1.0, Recreatex requiert .NET 4.7.2. Nous vous conseillons
donc de mettre à jour vos systèmes.

• Les exigences minimales pour le logiciel du serveur SQL est désormais SQL Server
2016. Afin d'assurer la performance, la stabilité, la fonctionnalité et la sécurité opti-
males, nous avons mis à jour nos exigences minimales et conseillées pour le logiciel
du serveur SQL. Si vous ne l'avez pas encore fait, nous vous conseillons d'installer
SQL Server 2016 afin de pouvoir travailler avec des versions plus récentes de
Recreatex.
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Nouvelles fonctionnalités

Recreatex
Admin

Ticket client Description Version Référence interne

CD-59391 Nouvelle langue ajoutée pour Recreatex: : Hongrois 8.0.2.0 BACKOFFI-
CE-17641

Réservations

Ticket client Description Version Référence interne

Possibilité de payer des réservations de salles liées à un dossier en
utilisant la fonction de caisse Consulter articles des dossiers.

8.0.2.0 BACKOFFI-
CE-14340

CD-25724 Le volet d'information des réservations affiche désormais également
le code client, en plus du nom du client, lorsqu'on passe la souris sur
une réservation dans l'aperçu des réservations (graphique).

8.0.2.0 BACKOFFI-
CE-17484

CD-20235 Possibilité de limiter le nombre de réservations de salles simultanées
par type de client pour un même jour/une même heure.

8.0.2.0 BACKOFFI-
CE-17572

Expositions

Ticket client Description Version Référence interne

CD-61970 Nouvelle colonne ‘Localisations exposition’ ajoutée à l’aperçu des
visites aux expositions.

8.0.2.0 BACKOFFI-
CE-17686

CD-54978 Il est désormais possible de créer des réservations de salles par
visite de groupes.

8.0.2.0 BACKOFFI-
CE-17766

Dossiers

Ticket client Description Version Référence interne

CD-36786 Meilleure performance de l’assistant pour la création de grands dos-
siers avec plusieurs dossiers partiels.

8.0.2.0 BACKOFFI-
CE-16287

CD-39224 Changement SP : pSubFilesGetListDetailsByFile pour ajouter des
colonnes supplémentaires (Total heures, Type de calcul) à l’aperçu
du calcul de prix (module Dossiers).

8.0.1.0,
8.0.2.0,
8.0.1.X MP

BACKOFFI-
CE-16455

CD-52835 Possibilité de changer la description de l’activité du dossier dans
l’Assistant.

8.0.2.0 BACKOFFI-
CE-17643

CD-52828 Possibilité d’ajouter une étape supplémentaire après n'importe quel-
le étape complétée lors de la création d'un dossier par moyen de
l’assistant.

8.0.2.0 BACKOFFI-
CE-17649

CD-51364 Il est désormais possible d’envoyer par e-mail les documents déjà
générés à partir de l’onglet Annexes.

8.0.2.0 BACKOFFI-
CE-17725

CD-52828 Possibilité de sauvegarder un dossier incomplet après n’importe
quelle étape complétée de l’assistant et de reprendre la création du
dossier plus tard.

8.0.2.0 BACKOFFI-
CE-17749

Framework

Ticket client Description Version Référence interne

Le SydLic URL est rendu dynamique et a été changé en HTTPS par
défaut.

8.0.2.0 BACKOFFI-
CE-20156

Général

Ticket client Description Version Référence interne

CD-53425 Option pour mettre à jour le champ Dernière mise à jour avec la
date/heure correcte lors de la modification de la sous-catégorie sur
la fiche client (onglet Détails) ou lors de la sélection de catégories
dans l'onglet Sous-catégories.

8.0.2.0 BACKOFFI-
CE-17653

Mailing

Ticket client Description Version Référence interne

Possibilité de remettre le statut d’e-mail sur ‘non envoyé’ et de ré-en-
voyer les e-mails.

8.0.2.0 BACKOFFI-
CE-17832

Abonnements

Recreatex 8.0.2

Copyright © 2022 5

https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-17641?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-17641?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-14340?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-14340?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-17484?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-17484?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-17572?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-17572?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-17686?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-17686?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-17766?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-17766?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-16287?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-16287?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-16455?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-16455?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-17643?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-17643?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-17649?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-17649?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-17725?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-17725?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-17749?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-17749?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-20156?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-20156?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-17653?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-17653?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-17832?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-17832?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9


Admin

Ticket client Description Version Référence interne

Modifications pour la requête FindSubscriptions.sql 8.0.2.0 BACKOFFI-
CE-17340

Optimisation pour SQL2019

Ticket client Description Version Référence interne

Amélioration : ListETicketsBySalesItem.sql - Amélioration de la lisibi-
lité, ajout du schéma de la base de données et suppression des
indices (loop join).

8.0.2.0 BACKOFFI-
CE-17603

Optimisation de la performance pour SQL2019 : dbo.pOrganisedVi-
sitsGetDetailFormatedList.

8.0.2.0 BACKOFFI-
CE-17611

Amélioration : plugin.pSkidataConnectorGetDivisionCardID - index
créé.

8.0.2.0 BACKOFFI-
CE-17612

Amélioration : pExpositionPeriodsGetListByOrganisedVisit - SP opti-
misé.

8.0.2.0 BACKOFFI-
CE-17614

Amélioration : [dbo].[pAddressesGetListIndividus]. 8.0.2.0 BACKOFFI-
CE-17615

Amélioration : [dbo].[vwOlapExpositions] - optimisation du formatage
et de l’affichage.

8.0.2.0 BACKOFFI-
CE-17624

Optimisation de la performance pour SQL2019 : [dbo].[vwolapsalesli-
nes].

8.0.2.0 BACKOFFI-
CE-17626

Amélioration : pRentalHeadersGetListByStatus - Mise à jour du for-
matage pour améliorer la lisibilité

8.0.2.0 BACKOFFI-
CE-17754

Amélioration : SELECT dbo.fnDivisionVisitorsPerDate(@p0, @p1,
@p2) - index ajouté et fonction optimisée.

8.0.2.0 BACKOFFI-
CE-17755

Amélioration : pItemsGetListForRentalViewGrid - mise à jour du for-
matage et de l'utilisation du schéma.

8.0.2.0 BACKOFFI-
CE-17756

Amélioration : [pReportOrganisedVisits] - mise à jour du formatage
et de l'utilisation du schéma.

8.0.2.0 BACKOFFI-
CE-17757

Amélioration : SELECT ISNULL(Sum(D.Amount),0) FROM SalesLi-
nes H, … - mise à jour du formatage et de l'utilisation du schéma.

8.0.2.0 BACKOFFI-
CE-17759

Autres

Ticket client Description Version Référence interne

Mise à jour du framework Newtonsoft.Json à la dernière version pour
assurer que le SDK de paiement peut être utilisé.

8.0.2.0 BACKOFFI-
CE-17789

Le schéma IoT est désormais créé automatiquement pendant la
mise à niveau vers Recreatex 8.0.2

8.0.2.0 BACKOFFI-
CE-17831

Plateforme

Ticket client Description Version Référence interne

CD-29757 RegisterNumber a été ajouté à la procédure stockée pReportAddres-
sChipKnipLines et au Crystal report : si un registerNumber est rempli
sur la fiche client, il sera affiché sur le Crystal report pour toutes les
langues.

8.0.2.0 BACKOFFI-
CE-15831

Framework d’extension

Ticket client Description Version Référence interne

Refactoring de l’extension de caisse Bebarmatic. 8.0.2.0 BACKOFFI-
CE-17767

CD-62175 SixPaymentTerminalPlugin: Champ PaymentTerminalActivated ajou-
té au tableau SaleShifts pour garder la trace de l'activation du termi-
nal de paiement.

8.0.2.0 BACKOFFI-
CE-17777

Extension EnvisoGlobalReseller : un champ supplémentaire Langue
est désormais disponible quand une commande est téléchargée de
Enviso.

8.0.2.0,
8.0.0.4
(verrouillé),
8.0.1.2

BACKOFFI-
CE-17829

Caisse

Ticket client Description Version Référence interne

Payer des visites aux expositions liées à un dossier en utilisant la
fonction de caisse Consulter articles des dossiers.

8.0.2.0 BACKOFFI-
CE-14339

Recreatex 8.0.2

Copyright © 2022 6

https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-17340?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-17340?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-17603?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-17603?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-17611?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-17611?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-17612?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-17612?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-17614?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-17614?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-17615?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-17615?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-17624?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-17624?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-17626?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-17626?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-17754?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-17754?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-17755?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-17755?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-17756?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-17756?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-17757?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-17757?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-17759?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-17759?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-17789?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-17789?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-17831?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-17831?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-15831?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-15831?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-17767?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-17767?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-17777?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-17777?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-17829?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-17829?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-14339?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-14339?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9


Admin

CD-38670 Changement SP : psaleszonesgetlist pour montrer la liste de vente
utilisée pour l’application de commande par code QR pour l’aperçu
des zones de vente.

7.5.2.X
MP,
8.0.2.0,
7.6.2.X
MP,
7.6.1.X
MP,
7.6.0.6,
8.0.1.X
MP,
7.7.0.7,
8.0.0.4
(verrouillé)

BACKOFFI-
CE-16422

CD-50961,
CD-49421

Possibilité de définir et de sélectionner plusieurs définitions de cartes
pour UiTPAS.

8.0.2.0 BACKOFFI-
CE-17642

CD-46751 Des factures directes (créées à la caisse) peuvent maintenant être
envoyées par e-mail à partir de la caisse.

8.0.2.0 BACKOFFI-
CE-17737

Inscriptions

Ticket client Description Version Référence interne

CD-37583 Créer automatiquement un ticket d’accès (abonnement) lorsqu’un
client paie une inscription à une activité.

8.0.2.0 BACKOFFI-
CE-17758

Modifications pour la requête FindReservations.sql. 8.0.2.0 BACKOFFI-
CE-17337

Ventes

Ticket client Description Version Référence interne

CD-38905 Changement SP : pSalesHeadersGetListForSalesHistory pour ajou-
ter une nouvelle colonne "Envoyer au FDM" à la visualisation des
données (module Vente).

8.0.2.0 BACKOFFI-
CE-16435

CD-56477 Changement SP : pReportCouponsPrintTicket pour prendre en
compte la validité de la règle de promotion, si aucune validité n'est
disponible sur le code de réduction.

8.0.2.0 BACKOFFI-
CE-17431

CD-51692 Une nouvelle option a été ajoutée au rapport Impression tickets pour
n’imprimer que les tickets actifs.

8.0.2.0 BACKOFFI-
CE-17492

CD-57616 Nouvelle configuration de l’exportation de factures pour AX/Tabloo. 8.0.2.0 BACKOFFI-
CE-17495

CD-59384 Si des tickets Enviso sont vendus dans le Recreatex back-office
(vente directe) et payés avec différents modes de paiement, la vente
sera désormais divisée correctement en des achats synchronisés
avec Enviso et des achats réguliers et la vente sera correctement
renvoyée vers Enviso.

8.0.1.0,
8.0.2.0,
8.0.0.2,
7.7.0.4

BACKOFFI-
CE-17634

CD-58511 Fonctionnalité de remboursement Ingenico direct implémentée. 8.0.2.0 BACKOFFI-
CE-17650

CD-53035 Exportation de factures pour Mercurius (type 39) étendue avec l’in-
formation de la personne de contact de facturation.

8.0.2.0 BACKOFFI-
CE-17717

CD-28727 Le nom de la facture peut désormais être configuré et peut se com-
poser des valeurs suivantes : numéro de la facture, numéro du client
externe, nom, deuxième nom et prénom.

8.0.2.0 BACKOFFI-
CE-17732

BACKOFFI-
CE-17731

CD-46751 Possibilité d’activer la fonctionnalité Enviso Pay by link en Recreatex
afin de permettre aux clients de payer leur facture avec un lien
Enviso Pay, disponible directement sur leur facture.

8.0.2.0 BACKOFFI-
CE-17739

DAB

Ticket client Description Version Référence interne

Implémentation Bebarmatic pour le distributeur automatique de tic-
kets.

8.0.2.0 BACKOFFI-
CE-17780

Technique

Ticket client Description Version Référence interne

Changement SP : information plcdisplaymessage ajoutée à pRe-
adersGetList.

8.0.2.0 BACKOFFI-
CE-16406

Billetterie

Ticket client Description Version Référence interne

Recreatex 8.0.2
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Admin

CD-54836 [pReportCultureEventsCustomerDetails] modifié pour afficher l'infor-
mation de ventes anonymes (Nom, Prénom, Rue1, Numéro, Boîte,
Téléphone1, E-mail) sur le rapport Aperçu détaillé ventes par événe-
ment (Crystal reports).

8.0.2.0 BACKOFFI-
CE-17291

Webshop
Admin

Ticket client Description Version Référence interne

CD-52052 Un nouveau réglage a été implémenté pour afficher la positiion
du client dans la file d’attente.

6.0.2.0 WEBAPP-4905

Réservations

Ticket client Description Version Référence interne

CD-46491 Possibilité d’annuler des réservations de salles en série dans
Historique & aperçus.

6.0.2.0 WEBAPP-4844

Expositions

Ticket client Description Version Référence interne

CD-10132 Possibilité d’échanger les réductions UiTPAS pour des tickets
d’expositions vendus sur le Webshop.

6.0.2.0 WEBAPP-4863

Autres

Ticket client Description Version Référence interne

CD-46751 Enviso Pay by link en RCX : page paiement réussi ajoutée pour
Enviso ReturnURL.

6.0.2.0 WEBAPP-4950

CD-46751 Enviso Pay by link en Recreatex : Création d'une nouvelle page
et d'un nouvel appel API pour traiter le postback de EnvisoPay.

6.0.2.0 WEBAPP-4982

Plateforme

Ticket client Description Version Référence interne

Dépendant du statut de paiement Enviso Pay, le client sera dé-
sormais redirigé vers la page de statut correcte et l’annulation/le
remboursement sera traité(e) conformément.

6.0.1.0, 6.0.2.0 WEBAPP-4866

Le texte du pop-up ‘Abort Payment Session’ a été amélioré pour
mettre l’accent sur l’impacte de l’action de l’utilisateur.

6.0.2.0 WEBAPP-4873

CD-51881 Possibilité de modifier le prénom et le nom de l’adresse de livrai-
son.

6.0.2.0 WEBAPP-4904

Modèle Web.Config : Les URLs ING Ideal ont été mis à jour pour
Ideal Advanced.

6.0.2.0, 5.6.0.6
(verrouillé),
6.0.1.X, 5.7.0.5
(verrouillé),
6.0.0.3 (verrouil-
lé), 5.5.0.X,
5.5.1.X, 5.5.2.X,
5.6.2.5, 5.6.1.X

WEBAPP-4969

Ingenico Direct : le paramètre HostedCheckoutID a été ajouté au
Statebag pour permettre de télécharger le statut.

6.0.2.0, 6.0.1.X WEBAPP-5840

Inscriptions

Ticket client Description Version Référence interne

Le nouveau réglage web.config "CheckParticipantsAlreadyRegis-
teredEnabled" a été ajouté pour contrôler si un participant a déjà
été enregistré et pour afficher des infos ou des avertissements.

5.5.1.7, 5.5.2.6,
5.6.2.4, 5.6.1.8,
6.0.2.0, 5.6.0.6
(verrouillé),
6.0.1.X, 5.7.0.5
(verrouillé),
6.0.0.3 (verrouil-
lé)

WEBAPP-4948

Nouveau réglage du Manager ‘Contrôler si des participants ont
déjà été enregistrés’ a été ajouté, pour contrôler si un participant
a déjà été enregistré et pour afficher des infos ou des avertisse-
ments.

6.0.2.0 WEBAPP-4949

Recreatex 8.0.2
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Admin

CD-37583 La possibilité a été implémentée pour télécharger le e-ticket dans
le e-mail de confirmation lorsqu’on paie pour une inscription à
une activité sur le Webshop.

6.0.2.0 WEBAPP-4962

WSDL
Articles

Ticket client Description Version Référence interne

CD-48788 Application de commande par code QR : Limiter le nombre
de plats différents que le client peut commander par catégorie
(groupe d’articles).

8.0.2.0 BACKOFFICE-19806

Réservations

Ticket client Description Version Référence interne

Possibilité d’annuler des réservations de salles en série dans
Historique & aperçus.

8.0.2.0 BACKOFFICE-19832

CD-20235 Possibilité de limiter le nombre de réservations de salles simul-
tanées par type de client au même jour/heure - implémentation
Webshop.

8.0.2.0 BACKOFFICE-19858

Suivi de cours

Ticket client Description Version Référence interne

L'info du groupe de cours (champs LessonGroupShortNames
(=Code) et LessonGroupDescriptions (=Description)) peut main-
tenant être ajoutée au modèle de ticket et imprimée sur le e-tic-
ket.

8.0.2.0 BACKOFFICE-19901

Service de documents

Ticket client Description Version Référence interne

CD-58886 Le champ Sujet a été ajouté au Service de documents (section
ReservationProof) et peut désormais être affiché sur le mail de
confirmation de la réservation.

8.0.2.0 BACKOFFICE-19937

CD-46751 Les champs EnvisoPayByLink et EnvisoPayByLinkQR ont été
ajoutés à la section Factures du service de documents.

8.0.2.0 BACKOFFICE-19988

Expositions

Ticket client Description Version Référence interne

Possibilité d’échanger les réductions UiTPAS pour des tickets
d’expositions vendus sur le Webshop.

8.0.2.0 BACKOFFICE-20172

Général

Ticket client Description Version Référence interne

CD-46751 Enviso Pay by link en Recreatex : Création d'une nouvelle page
et d'un nouvel appel API pour traiter le postback de EnvisoPay.

8.0.2.0 BACKOFFICE-19796

Bons de cadeau

Ticket client Description Version Référence interne

La colonne PrintDate a été ajoutée au GiftCertificates et un
appel API SetGiftCertificatePrinted a été créé

8.0.1.0, 8.0.2.0 BACKOFFICE-19320

Admin

Ticket client Description Version Référence interne

Créer automatiquement un ticket d’accès (abonnement) lors-
qu’un client paie une inscription à une activité.

8.0.2.0 BACKOFFICE-20204

DAT

Ticket client Description Version Référence interne

Implémentation Bebarmatic pour le distributeur automatique de
tickets.

8.0.2.0 BACKOFFICE-19892

Webshop

Ticket client Description Version Référence interne

Les champs prénom et nom ont été ajoutés pour l’adresse de
livraison.

8.0.2.0 BACKOFFICE-19989

Recreatex 8.0.2
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DAT
Ticket client Description Version Référence in-

terne

Implémentation Bebarmatic pour le distributeur automatique de tickets. 6.0.2.0 KIOSK-735

CD-52047 Possibilité de limiter l’utilisation de bons de cadeau et de consommation
par point de vente.

6.0.1.0,
6.0.2.0

KIOSK-862

CD-64318 Possibilité d’ajouter un chemin au fichier personnalisé ReadConfigura-
tions.bin dans l’outil de configuration du DAT pour éviter d’écraser la
configuration standard lors de chaque mise à jour.

6.0.2.0 KIOSK-896

La taille de la page FindPersons a été élargi de 10 à 100. 6.0.2.0 KIOSK-900

Framework d’extension
Ticket cli-

ent
Description Version Référence inter-

ne

CD-55091 L’extension SAG.Plugin.TrivecVoucherService.dll a été étendue avec 4
nouveaux appels pour fournir de l’information concernant des abonne-
ments annuels.

7.7.0.1,
8.0.0.1,
8.0.2.0,
8.0.1.1

PLUGINS-1392

Interface pour mettre à jour les prix en Recreatex de façon dynamique
utilisant Pricenow Pull API.

8.0.1.0,
8.0.2.0

PLUGINS-1416

CD-46751 Nouvelle extension DirectInvoiceMailPreparer pour traiter des factures
directes marquées comme ‘envoyer par e-mail’ et préparer la queue du
mailing.

8.0.2.0 PLUGINS-1440

Framework d’extension RCX RCX Release Execution - GED Plugins 8.0.2.0 PLUGINS-1458

Framework d’extension RCX RCX Release Execution - BE Plugins 8.0.2.0 PLUGINS-1460

Recreatex 8.0.2
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Bug fixes

Recreatex
Activités

Ticket client Description Version Référence interne

CD-62873 La création d'une grande quantité d’attestations fiscales
combinée à la création d’une file d'attente pour le mailing
cause un runtime error.

7.5.1.X, 7.5.2.X,
7.5.0.X, 8.0.2.0,
7.6.2.X, 7.6.1.X,
7.6.0.6, 8.0.1.1,
7.7.0.6

BACKOFFI-
CE-17728

CD-62917 Subventions de prix : Si un enregistrement est annulé
après que la subvention de prix ait été annulée, l’annula-
tion prend en compte le nouveau montant de subvention
au lieu du montant original de subvention.

8.0.2.0, 7.6.2.X,
7.6.1.X, 7.6.0.6,
7.7.0.7, 8.0.0.4
(verrouillé), 8.0.1.2

BACKOFFI-
CE-17730

La subvention est calculée sur la base des frais supplé-
mentaires (cancellationcosts) si une inscription à laquel-
le des frais d'annulation sont liées est annulée partielle-
ment.

8.0.2.0, 7.6.2.X,
7.6.1.X, 7.6.0.6,
7.7.0.7, 8.0.0.4
(verrouillé), 8.0.1.2

BACKOFFI-
CE-20182

L’utilisation de résultats de base de données de rappor-
tage séparés cause un runtime error si on essaie de
générer un rapport.

8.0.2.0, 7.6.2.X,
7.6.1.X, 7.6.0.6,
7.7.0.7, 8.0.0.4
(verrouillé), 8.0.1.2

BACKOFFI-
CE-17794

Réservation de
garderie

Ticket client Description Version Référence interne

CD-64251 Si les factures de la garderie périscolaire sont impri-
mées, aucune ligne de vente n’est visible sur la facture.

8.0.2.0, 7.6.2.X,
7.6.1.X, 7.6.0.6,
7.7.0.7, 8.0.0.4
(verrouillé), 8.0.1.2

BACKOFFI-
CE-17746

Base de don-
nées

Ticket client Description Version Référence interne

CD-65937 Une erreur se produit si des réservations flottantes sont
supprimées.

8.0.2.0, 7.6.2.X
MP, 7.6.1.X MP,
8.0.1.X MP, 8.0.0.4
(verrouillé), 7.6.0.X
MP, 7.7.0.X MP

BACKOFFI-
CE-17836

Il n’est pas possible d’utiliser l’utilisateur ‘db_executor’. 8.0.2.0 BACKOFFI-
CE-20235

CD-44644 Les données de connexion de l’utilisateur de rapportage
sont montrées en texte claire dans les messages d’er-
reur SQL.

8.0.2.0 BACKOFFI-
CE-17865

Portefeuille nu-
mérique

Ticket client Description Version Référence interne

Des articles composés vendus et payés avec un porte-
feuille numérique temporaire ne sont pas traités correc-
tement.

8.0.2.0, 7.6.2.X,
7.7.0.7, 8.0.0.4
(verrouillé), 8.0.1.X

BACKOFFI-
CE-17509

Réservation
d’événement

Ticket client Description Version Référence interne

CD-52350 La création d’attestations fiscales mène aux messages
d’erreur ‘no data to be found’ et ‘cannot insert null into
certificateincomeyear’ dans les loggings d’application.

7.5.1.X, 7.5.0.X,
8.0.2.0, 7.6.2.X,
7.6.1.X, 7.6.0.6,
8.0.1.1, 7.7.0.6,
8.0.0.4 (verrouillé)

BACKOFFI-
CE-17726

Recreatex 8.0.2
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Activités

Une activité qui a été exportée vers Uitinvlaanderen est
toujours affichée dans la liste d’activités à exporter.

8.0.2.0, 7.6.2.X,
7.7.0.7, 8.0.0.4
(verrouillé), 8.0.1.2

BACKOFFI-
CE-17751

Planning d’évé-
nements/ Dos-
siers)

Ticket client Description Version Référence interne

Une SqlException apparaît lorsqu’on essaie de suppri-
mer un dossier sans composants.

8.0.2.0 BACKOFFI-
CE-17859

CD-66509 Traduction néerlandaise incorrecte. 8.0.2.0, 7.6.2.X
MP, 8.0.1.X MP,
8.0.0.4 (verrouillé),
7.7.0.X MP

BACKOFFI-
CE-17861

Expositions

Ticket client Description Version Référence interne

CD-63437 Le traitement d’une vente de plusieurs tickets prend trop
longtemps.

8.0.2.0, 7.7.0.7,
8.0.0.4 (verrouillé),
8.0.1.2

BACKOFFI-
CE-17769

CD-33877 ‘Montrer sur le site Web’ au niveau du point de vente
(onglet Pertinence) est incorrect.

8.0.2.0, 7.6.2.X,
7.6.1.X, 8.0.0.4
(verrouillé),
8.0.1.2, 7.6.0.X,
7.7.0.8

BACKOFFI-
CE-16080

Finances

Ticket client Description Version Référence interne

Un client reçoit des factures d’autres clients. 8.0.2.0 BACKOFFI-
CE-20153

Mailing

Ticket client Description Version Référence interne

L’envoi d’un e-mail avec des factures générées sous
Facturation (Vente > Facturation > Facturation) cause
une erreur d’exception de référence d’objet en arrière-
plan pendant que les logs GRC sont créés pour les e-
mails.

8.0.2.0, 8.0.1.X
MP, 8.0.0.4 (ver-
rouillé)

BACKOFFI-
CE-17790

CD-64619 La colonne Prénom contient les mauvaises données. 8.0.2.0, 8.0.1.X
MP

BACKOFFI-
CE-17787

Exception si le type de sélection est Billetterie et une
liste d’attente est inclue.

8.0.2.0, 8.0.1.2 BACKOFFI-
CE-20184

CD-65477 Les e-mails sont présents plusieurs fois dans la liste des
adresses e-mail.

8.0.2.0, 8.0.1.X BACKOFFI-
CE-17835

Il n’est pas possible de créer une liste d’adresses pour
un mailing du type Billetterie.

8.1.0.0, 8.0.2.0,
7.6.2.X, 7.6.1.X,
8.0.0.4 (verrouillé),
7.6.0.X, 7.7.0.8,
8.0.1.X

BACKOFFI-
CE-20207

Abonnements

Ticket client Description Version Référence interne

CD-62572 Il n’est pas possible de déduire une session de l’article
principale d'un article composé.

8.0.1.0, 8.0.2.0,
7.6.2.X, 7.6.1.X,
7.6.0.6, 7.7.0.6

BACKOFFI-
CE-17718

L’abonnement ne peut pas être transféré vers un nouvel-
le carte client si un portefeuille numérique est lié à la
même carte client.

8.0.2.0 BACKOFFI-
CE-16206

CD-52192 Un client anonymisé peut toujours être retrouvé par
moyen de sa carte d'abonnement.

8.0.2.0, 8.0.1.1,
7.7.0.6, 8.0.0.4
(verrouillé)

BACKOFFI-
CE-17714

Caisse

Ticket client Description Version Référence interne

L'impression de factures directes à la caisse ne fonction-
ne pas.

8.0.1.0, 8.0.2.0 BACKOFFI-
CE-17696

Recreatex 8.0.2
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Activités

Dans les paramètres de caisse > Kiosque libre-service
(onglet), le réglage ‘Permettre à tous les membres de la
famille d'imprimer des tickets de primes’ ne peut pas être
activé.

7.5.2.X MP,
8.0.2.0, 7.6.2.X
MP, 7.5.0.X
MP, 7.6.1.X MP,
7.6.0.6, 8.0.1.X
MP, 7.7.0.7

BACKOFFI-
CE-17709

CD-56102 L'impression de l’aperçu des visiteurs par la fonction de
caisse supplémentaire ne fonctionne pas.

8.0.1.0, 8.0.2.0 BACKOFFI-
CE-17697

Le menu du Ooievaarspas ne peut pas être trié. 8.0.2.0, 7.6.0.6,
8.0.1.X MP,
7.7.0.7, 8.0.0.4
(verrouillé)

BACKOFFI-
CE-17287

CD-63008 Problèmes de performance lors du téléchargement des
zones de ventes et des tables.

8.0.1.0, 8.0.2.0 BACKOFFI-
CE-17181

CD-64618 Il n’est pas possible d’enregistrer des ventes sur
une caisse pour laquelle l’extension de caisse ReCrea-
tex.Counterplugin.enviso.dll est activée.

8.0.2.0, 8.0.1.1,
7.7.0.6, 8.0.0.3

BACKOFFI-
CE-17781

CD-49155 La caisse est lente si le mode de paiement Comptant est
sélectionné lors de la clôture du service de caisse.

7.5.1.X, 7.5.2.X,
7.5.0.X, 8.0.2.0,
7.6.2.X, 7.6.1.X,
7.7.0.7, 8.0.0.4
(verrouillé),
8.0.1.2, 7.6.0.X

BACKOFFI-
CE-17239

CD-58076 Runtime error lorsque les loggings du tiroir-caisse sont
téléchargés.

8.0.2.0 BACKOFFI-
CE-17664

CD-51766 La réduction n’est pas calculée correctement par compo-
sant d’un article composé.

8.0.2.0, 7.6.2.X
MP, 7.6.1.X MP,
8.0.1.X MP, 8.0.0.4
(verrouillé), 7.6.0.X
MP, 7.7.0.X MP

BACKOFFI-
CE-17149

CD-64822 Les défectuosités sont imputées au client PDV par dé-
faut lors du retour d'une commande de location.

8.0.2.0, 8.0.1.X
MP, 8.0.0.4 (ver-
rouillé), 7.7.0.X MP

BACKOFFI-
CE-17856

CD-58393 Problèmes avec les heures de début et de fin du service
sur le rapport Z.

8.0.2.0 BACKOFFI-
CE-17773

CD-63450 Différence de caisse lors de l’inscription pour des activi-
tés.

8.0.2.0, 7.6.2.X,
7.6.1.X, 8.0.0.4
(verrouillé),
7.6.0.X, 7.7.0.8,
8.0.1.X

BACKOFFI-
CE-17848

Achat

Ticket client Description Version Référence interne

CD-64426,
CD-64669

Journal de mutation : Lors du traitement d'une mutation
d'un article avec des ingrédients, les articles des ingré-
dients n’affichent pas la raison de la mutation.

8.0.2.0, 8.0.1.X
MP, 7.7.0.7,
8.0.0.4 (verrouillé)

BACKOFFI-
CE-17199

Erreur de calcul dans le module de Stock. 8.0.2.0, 8.0.1.2 BACKOFFI-
CE-20168

Inscriptions

Ticket client Description Version Référence interne

Les attestations fiscales ne sont pas filtrées correcte-
ment sur la date de début et de fin.

7.5.1.X, 7.5.0.X,
8.0.2.0, 7.6.2.X,
7.6.1.X, 7.6.0.6,
8.0.1.1, 7.7.0.6,
8.0.0.4 (verrouillé)

BACKOFFI-
CE-17802

Réservation de
location

Ticket client Description Version Référence interne

CD-52353 Problème de performance 8.0.1.0, 8.0.2.0 BACKOFFI-
CE-17180

CD-59904 Le prix de la commande de location est mis à 0 si l’enlè-
vement et le retour sont le même jour, au lieu d'au prix/
unité correct.

8.0.1.0, 8.0.2.0 BACKOFFI-
CE-17727

Recreatex 8.0.2
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CD-65099 La facturation de la location de matériel est incorrecte. 8.0.2.0, 7.6.2.X,
7.6.1.X, 7.6.0.6,
7.7.0.7, 8.0.0.4
(verrouillé), 8.0.1.2

BACKOFFI-
CE-17805

CD-65108 Les commandes de location ne peuvent pas être retour-
nées, un runtime error se produit.

8.0.2.0, 8.0.0.4
(verrouillé),
8.0.1.2, 7.7.0.X
MP

BACKOFFI-
CE-17828

Rapportage

Ticket client Description Version Référence interne

CD-3823 Problèmes avec le rapportage concernant des montants
arrondis.

8.0.2.0 BACKOFFI-
CE-14137

Réservation de
salle

Ticket client Description Version Référence interne

Les montants de location sur les lignes de location ne
sont pas sauvegardés lorsque la réservation en série est
sauvegardée.

8.1.0.0, 8.0.2.0,
7.6.2.X, 7.6.1.X,
8.0.0.4 (verrouillé),
7.6.0.X, 7.7.0.8,
8.0.1.X

BACKOFFI-
CE-20152

CD-55177 Lorsque la confirmation de la réservation est envoyée
par e-mail au client, l'enregistrement du GRC ne sauve-
garde pas les adresses e-mail de l'expéditeur et du desti-
nataire.

8.0.2.0, 8.0.1.X
MP, 8.0.0.4 (ver-
rouillé)

BACKOFFI-
CE-17555

Ventes

Ticket client Description Version Référence interne

CD-62747 La vente n’est pas enregistrée en Recreatex après paie-
ment réussi.

8.0.2.0, 7.6.2.X,
7.6.1.X, 7.6.0.6,
8.0.1.1, 7.7.0.6,
8.0.0.4 (verrouillé)

BACKOFFI-
CE-17491

Exportation des factures de vente - Message ‘Exporta-
tion OK’ est affiché derrière la fenêtre de traitement.

8.0.2.0 BACKOFFI-
CE-17851

Interfaces logi-
cielles

Ticket client Description Version Référence interne

CD-57809 Une exception se produit lorsqu’une exposition qui con-
tient des périodes doubles est synchronisée avec Envi-
so.

8.0.2.0, 7.6.2.X,
7.6.1.X, 7.6.0.6,
8.0.1.1, 7.7.0.6,
8.0.0.4 (verrouillé)

BACKOFFI-
CE-17719

Les nouvelles périodes ne sont pas synchronisées avec
Enviso si elles sont créées avec le bouton Créer pério-
des.

8.1.0.0, 8.0.2.0,
7.6.2.X, 7.6.1.X,
8.0.0.4 (verrouillé),
7.6.0.X, 7.7.0.8,
8.0.1.X, 8.0.2.X

BACKOFFI-
CE-20229

SydAdmin

Ticket client Description Version Référence interne

CD-44521 Traduction française manque. 8.0.2.0 BACKOFFI-
CE-16791

Erreur lors du démarrage de SydAdmin. 8.0.2.0 BACKOFFI-
CE-20155

Billetterie horo-
datée

Ticket client Description Version Référence interne

En cas de ventes anonymes, les détails d'une visite ne
contiennent pas l'information de la rue, du numéro et de
la boîte postale.

8.0.2.0, 7.6.2.X,
7.6.1.X, 8.0.1.1,
7.7.0.6, 8.0.0.4
(verrouillé)

BACKOFFI-
CE-17644

CD-64389,
CD-62527,
CD-63880

Nouveau bouton ‘Annuler’ n’est pas visible dans la mise
à jour 8.0.1.0.

8.0.2.0, 8.0.1.1 BACKOFFI-
CE-17786

Recreatex 8.0.2
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Activités

L’avertissement de surréservation n’apparaît pas après
avoir introduit une grande quantité de tickets pour la pre-
mière fois.

8.0.2.0, 7.6.2.X,
7.6.1.X, 7.6.0.6,
7.7.0.7, 8.0.0.4
(verrouillé), 8.0.1.2

BACKOFFI-
CE-17804

CD-35257 Runtime error lors de la création d'une visite pour une
exposition pour laquelle des réservations de salles sont
automatiquement créées par visite.

8.0.2.0 BACKOFFI-
CE-17830

Des visites aux expositions avec des réservations de
salles liées ne sont pas déplacées correctement.

8.0.2.0 BACKOFFI-
CE-17855

CD-54330 Problèmes avec date/heure lors du passage à l’heure
d’été.

8.0.1.0, 8.0.2.0,
8.0.0.4 (verrouillé)

BACKOFFI-
CE-17589

Général

Ticket client Description Version Référence interne

Problèmes de traduction 8.0.2.0 BACKOFFI-
CE-17701

Les champs publics dans les classes publiques ne res-
pectent pas le principe d'encapsulation.

8.0.2.0 BACKOFFI-
CE-16504, BAC-
KOFFICE-16505,
BACKOFFI-
CE-16516, BAC-
KOFFICE-16514,
BACKOFFI-
CE-16515, BAC-
KOFFICE-16515,
BACKOFFI-
CE-16513, BAC-
KOFFICE-16512,
BACKOFFI-
CE-16511, BAC-
KOFFICE-16508,
BACKOFFI-
CE-16507, BAC-
KOFFICE-16506,
BACKOFFI-
CE-16510, BAC-
KOFFICE-16509

Webshop
Général

Ticket client Description Version Référence interne

CD-66400 Traduction manquante 6.0.2.0, 6.0.1.X MP WEBAPP-4986

CD-65575 Traduction incorrecte. 6.0.2.0, 6.0.1.X MP, 6.0.0.3
(verrouillé)

WEBAPP-4977

Télécharger panier verrouillé : Nullreference ex-
ception

5.5.2.X MP, 5.5.0.X MP,
5.6.2.X MP, 6.0.2.0, 6.0.1.X
MP, 5.7.0.5 (verrouillé), 6.0.0.3
(verrouillé), 5.6.1.X MP, 5.6.0.X
MP, 5.5.1.X MP

WEBAPP-5842

Si le webshoplogger est mis à jour, tous les
paiements sont supprimés de la base de don-
nées du webshoplogger.

6.0.2.0, 6.0.1.X, 6.0.0.3 (ver-
rouillé), 5.5.0.X, 5.5.1.X,
5.5.2.X, 5.6.1.X, 5.6.0.X,
5.7.0.X, 6.0.2.X, 5.6.2.X

WEBAPP-5826

Le délai d'attente écoulé avant d'obtenir une
connexion du pool.

6.0.2.0 WEBAPP-4935

CD-60747 Si l’utilisateur s’est connecté au Webshop avec
Burger profiel et s'il finit la session, le Burger
profiel n’est pas automatiquement déconnecté.

5.5.2.X MP, 5.5.0.X MP, 5.6.2.X
MP, 5.6.1.8, 6.0.2.0, 5.6.0.6
(verrouillé), 6.0.1.X MP, 5.7.0.5
(verrouillé), 6.0.0.3 (verrouillé)

WEBAPP-4888

Activités

Ticket client Description Version Référence interne

Recreatex 8.0.2
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L’infrastructure est montrée deux fois sur le
Webshop au lieu q'une fois.

5.6.2.X MP, 5.6.1.8, 6.0.2.0,
6.0.1.X MP, 5.7.0.5 (verrouillé),
6.0.0.3 (verrouillé)

WEBAPP-4943

Enviso Pay

Ticket client Description Version Référence interne

CD-58200 La référence de l'objet ne correspond pas à une
instance d'un objet.

6.0.1.0, 6.0.2.0 WEBAPP-4940

Impossible de désactiver Datadog RUM logg-
ing.

6.0.2.0, 5.6.0.6 (verrouillé),
6.0.1.X, 5.7.0.5 (verrouillé),
6.0.0.3 (verrouillé), 5.5.0.X,
5.5.1.X, 5.5.2.X, 5.6.2.5,
5.6.1.X

WEBAPP-4985

Expositions

Ticket client Description Version Référence interne

La validation du client ne fonctionne pas pour
les Noms sur l’écran des expositions.

5.5.2.X MP, 5.5.0.X MP,
5.6.2.X MP, 6.0.2.0, 6.0.1.X
MP, 5.7.0.5 (verrouillé), 6.0.0.3
(verrouillé), 5.6.1.X MP, 5.6.0.X
MP

WEBAPP-5823

Limite incorrecte pour le maximum qui peut être
ajouté au panier.

5.5.1.7, 5.5.2.6, 5.5.0.11,
5.6.2.4, 5.6.1.8, 6.0.2.0, 5.6.0.6
(verrouillé), 6.0.1.X, 5.7.0.5
(verrouillé), 6.0.0.3 (verrouillé)

WEBAPP-4938

Réservations de salles

Ticket client Description Version Référence interne

L’historique des réservations n’est pas téléchar-
gé à cause d'une exception nullreference sur le
Webshop.

6.0.2.0, 6.0.1.X, 6.0.0.3 (ver-
rouillé), 5.5.0.X, 5.5.1.X,
5.5.2.X, 5.6.2.5, 5.6.1.X,
5.6.0.X, 5.7.0.X

WEBAPP-5843

Ingenico Direct

Ticket client Description Version Référence interne

Erreur si l’article a un prix avec 4 chiffres après
la virgule qui devraient être arrondis.

6.0.2.0, 6.0.1.X WEBAPP-4976

CD-60791 CreateMerchantClient est null. 6.0.2.0, 6.0.1.X WEBAPP-4980

Problème de délai d'attente de la session. 6.0.2.0, 6.0.1.X WEBAPP-4981

Cours

Ticket client Description Version Référence interne

La liste d’attente affichée est incorrecte. 6.0.2.0, 6.0.1.X, 6.0.0.3 (ver-
rouillé), 5.5.0.X, 5.5.1.X,
5.5.2.X, 5.6.2.5, 5.6.1.X,
5.6.0.X, 5.7.0.X

WEBAPP-5853

Abonnements

Ticket client Description Version Référence interne

Erreur lors de l’achat d'un article d'abonnement. 5.5.1.7, 5.5.2.6, 5.5.0.11,
5.6.2.4, 5.6.1.8, 6.0.2.0,
6.0.0.2, 5.6.0.6 (verrouillé),
6.0.1.X, 5.7.0.5 (verrouillé)

WEBAPP-4930

Des abonnements inactifs ne sont plus affichés
dans la section Historique et aperçus.

8.0.2.0 BACKOFFICE-20231

Réservation de salle

Ticket client Description Version Référence interne

Le filtre sur la base de la date ne fonctionne pas
correctement pour la page Mes réservations de
salles dans Historique et aperçus.

6.0.2.0 WEBAPP-5858

Portefeuille numérique

Ticket client Description Version Référence interne

CD-61473 CheckoutDigitalWallet contrôle les réglages du
Manager du Portefeuille numérique au lieu des
réglages du portefeuille numérique même. .

5.6.2.X MP, 6.0.2.0, 5.6.0.6
(verrouillé), 6.0.1.X MP, 5.7.0.5
(verrouillé), 6.0.0.3 (verrouillé),
5.6.1.X MP

WEBAPP-4970

Recreatex 8.0.2

Copyright © 2022 16

https://gantner.atlassian.net/browse/WEBAPP-4943?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://gantner.atlassian.net/browse/WEBAPP-4940?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://gantner.atlassian.net/browse/WEBAPP-4985?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://gantner.atlassian.net/browse/WEBAPP-5823?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://gantner.atlassian.net/browse/WEBAPP-4938?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://gantner.atlassian.net/browse/WEBAPP-5843?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://gantner.atlassian.net/browse/WEBAPP-4976?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://gantner.atlassian.net/browse/WEBAPP-4980?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://gantner.atlassian.net/browse/WEBAPP-4981?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://gantner.atlassian.net/browse/WEBAPP-5853?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://gantner.atlassian.net/browse/WEBAPP-4930?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-20231?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://gantner.atlassian.net/browse/WEBAPP-5858?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://gantner.atlassian.net/browse/WEBAPP-4970?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9


WSDL
Abonnements

Ticket client Description Version Référence interne

L’aperçu des abonnements n’est pas visualisé dans Histo-
rique et aperçus.

8.0.2.0 BACKOFFICE-18450

La fonctionnalité des abonnements ‘renouveler s’il y a x
sessions restantes’ contrôle la mauvaise valeur.

8.0.2.0, 8.0.1.2 BACKOFFICE-20147

Réservations

Ticket client Description Version Référence interne

CD-62527 Le webshop est lent s'il faut télécharger l’aperçu des ré-
servations.

7.5.1.X, 7.5.2.X,
7.5.0.X, 8.0.2.0,
7.6.2.X, 7.6.1.X,
7.6.0.6, 8.0.1.1,
7.7.0.7, 8.0.0.4 (ver-
rouillé)

BACKOFFICE-18659

FindReservations ne fonctionne plus après les change-
ments en FindReservations.SQL.

8.0.2.0 BACKOFFICE-18452

CD-66476 FindReservations ne fonctionne plus après les change-
ments en FindReservations.SQL

8.0.2.0 BACKOFFICE-18455

CD-66400 Message d’erreur incomplet. 8.0.2.0, 8.0.1.2 BACKOFFICE-18451

Réservation de salle

Ticket client Description Version Référence interne

‘Mes réservations de salles’ dans Historique et aperçus
est vide.

8.0.2.0 BACKOFFICE-20189

Pas possible de créer une nouvelle réservation si le régla-
ge ‘Activer nouvelle UI’ est activé.

6.0.2.0 WEBAPP-5848

Le filtre sur la base de la date ne fonctionne pas correcte-
ment pour la page Mes réservations de salles dans Histo-
rique et aperçus.

8.1.0.0, 8.0.2.0 BACKOFFICE-20212

Il n’est pas possible de créer une réservation de salle
dans le Webshop.

8.0.2.0 BACKOFFICE-18469

Billetterie

Ticket client Description Version Référence interne

La remarque ajoutée à une réservation de billetterie n’est
pas sauvegardée en Recreatex.

7.5.1.X, 7.5.2.X,
7.5.0.X, 8.0.2.0,
7.6.2.X, 7.6.1.X,
8.0.0.4 (verrouillé),
8.0.1.2, 7.6.0.X,
7.7.0.8

BACKOFFICE-20179

Ventes

Ticket client Description Version Référence interne

Le paiement d’un article spécifique mène au message
d’erreur ‘Sequence contains no elements’.

7.5.2.X MP, 8.0.2.0,
7.6.2.X MP, 7.5.0.X
MP, 7.6.1.X MP,
7.6.0.6, 8.0.1.X MP,
7.7.0.7, 8.0.0.4 (ver-
rouillé)

BACKOFFICE-18459

Portefeuille numérique

Ticket client Description Version Référence interne

Le paiement d'un portefeuille numérique temporaire avec
lequel un article composé a été acheté résulte en un solde
invalable.

8.0.2.0, 7.6.2.X,
7.7.0.7, 8.0.0.4 (ver-
rouillé), 8.0.1.2

BACKOFFICE-20161

DAB
Ticket cli-
ent

Description Version Référence in-
terne
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CD-62533 L'intégration SoulIT ne fonctionne pas si plusieurs
cartes eID avec la même adresse sont lues.

5.5.1.7, 5.5.2.6, 5.5.0.11,
5.6.2.4, 5.6.1.8, 6.0.0.2,
6.0.1.0, 5.7.0.4, 5.6.0.X,
6.0.2.0

KIOSK-885

CD-59443 Le client n’a pas dû payé lors du renouvellement
de son abonnement bien qu'il y avait un montant im-
payé.

5.5.1.7, 5.5.2.6, 5.5.0.11,
5.6.2.4, 5.6.1.8, 5.6.0.X,
6.0.1.X, 5.7.0.X, 6.0.2.0,
6.0.0.X

KIOSK-863

Le modèle du fichier de configuration contient des
variables en majuscules ce qui cause des problèmes.

6.0.2.0 KIOSK-949

Traduction manquante. 5.5.2.X MP, 5.6.2.X MP,
5.6.0.X MP, 6.0.1.X MP,
5.7.0.X MP, 6.0.2.0, 6.0.0.X
MP, 5.6.1.X MP, 5.5.1.X MP

KIOSK-952

Message d’erreur sur le DAT pour certains clients. 5.6.0.X, 6.0.1.X, 5.7.0.X,
6.0.2.0, 6.0.0.X, 5.5.0.X,
5.5.1.X, 5.5.2.X, 5.6.2.X,
5.6.1.X

KIOSK-899
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Information détaillée

Dossiers/Caisse : Payer des visites aux expositions liées à un dos-
sier partiel à la caisse
Il est désormais possible de rechercher et de payer des visites aux expositions liées à un composant
d'un dossier (dossier partiel) à la caisse, sous Fonctions supplémentaires  > Consulter articles
des dossiers  (1).

Il n’est plus nécessaire de rechercher des visites aux expositions liées à un composant d'un dossier
(dossier partiel) par Fonctions supplémentaires  > Consulter visites à l’exposition  (2). Cette
option est, cependant, toujours disponible.
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1. Sur l’écran de caisse, cliquez sur Fonctions supplémentaires  et dans les options disponibles,
cliquez sur Consulter articles des dossiers .

2. Dans l’écran Caisse : Consulter articles des dossiers, filtrez tous les dossiers partiels pour la
date demandée. La sélection par défaut affiche tous les dossiers partiels pour le jour actuel. (1)

3. Sélectionnez ensuite dans la section Dossiers partiels (2) tous les composants qu’il faut payer. Si
un composant contient une activité liée à une exposition, allez à l’onglet Visites aux expositions
pour voir toutes les visites liées (3). Toutes les visites qui doivent être payées sont sélectionnées
automatiquement.
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Dans la section Visiteurs (4), vous pouvez retrouver toutes les infos des visiteurs et modifier la
quantité des tickets si nécessaire.

NOTE
Il n’est possible de modifier la quantité que si le réglage Permettre de changer le
nombre de tickets si une visite est téléchargée à la caisse est activé au niveau
de votre point de vente (module Vente > Réglages > Points de vente > onglet
Expositions).

Dans la section Articles dossiers (5), vous pouvez voir l'info des articles automatiques.
4. Cliquez sur le bouton de confirmation pour ajouter votre sélection à l’aperçu de vente dans la

caisse et pour continuer au paiement.
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IMPORTANT
Réglages activités de dossiers

• Des visites aux expositions ne sont possible que pour un composant de dossier
(dossier partiel) lié à une activité de dossier du type Exposition. (1)

• Afin de pouvoir payer des visites aux expositions liées à un composant d’un dossier
(dossier partiel) à la caisse :
• assurez que l’option Autoriser de payer des visites à la caisse est activée dans

l’onglet Expositions. (2)
• il faut que la localisation de consommation soit remplie et liée à votre point de

vente. (3)

Dossiers/Caisse : Payer des réservations de salles liées à un com-
posant d'un dossier (dossier partiel) à la caisse
Il est désormais possible de payer des réservations de salles liées à un composant d'un dossier (dos-
sier partiel) à la caisse, en utilisant la fonction Fonctions supplémentaires  > Consulter articles
des dossiers .

1. Sur l’écran de caisse, cliquez sur Fonctions supplémentaires  et dans les options disponibles,
cliquez sur Consulter articles des dossiers .
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2. Dans l’écran Caisse : Consulter articles des dossiers, filtrez tous les dossiers partiels pour la
date demandée. La sélection par défaut affiche tous les dossiers partiels pour le jour actuel. (1)

3. Sélectionnez ensuite dans la section Dossiers partiels (1) tous les composants qu’il faut payer. Si
un composant a une réservation de salle liée, allez à l'onglet Réservations de salles (2) pour voir
toutes les réservations liées. Toutes les réservations qui doivent être payées sont sélectionnées
automatiquement.
Dans l’onglet Articles salle (3), vous pouvez retrouver tous les articles vendus pour les réserva-
tions sélectionnées. S’il y a des articles de vente liés à la réservation, ils seront aussi sélectionnés
automatiquement.

Si vous voulez exclure des articles du paiement, vous pouvez toujours les décocher manuellement.
Ceci vous permet de ne payer que les réservations de salles p. ex. et pas les articles ou vice
versa.

4. Cliquez sur le bouton de confirmation pour ajouter votre sélection à l’aperçu de vente dans la
caisse et pour continuer au paiement.

IMPORTANT
Réglages activités de dossiers

• Des réservations de salles ne sont possibles que pour des composants de dossiers
(dossiers partiels) qui sont liés à une activité de dossier du type Réservation de
salle (1).

• Afin de pouvoir payer des réservations de salles liées à un composant d’un dossier
(dossier partiel) à la caisse :
• assurez que l’option Autoriser de payer des réservations à la caisse est acti-

vée dans l’onglet Places.
• il faut que la localisation de consommation soit remplie et liée à votre point de

vente. (3)
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Dossiers Ajouter un composant supplémentaire au dossier et sau-
vegarder un dossier inachevé après n’importe quelle étape dans
l’assistant
La création d’un dossier complexe avec plusieurs composants peut prendre beaucoup de temps. Si
vous utilisez l’assistant pour créer un dossier, il est désormais possible de :

• ajouter des composants supplémentaires après n’importe quelle étape complétée, en cliquant sur le
bouton Etape suppl.

• sauvegarder votre travail après n’importe quelle étape complétée et de reprendre la création plus
tard.

Utiliser l’assistant pour créer un dossier

1. Dans le module Dossiers, allez à Dossiers.
Pour créer un nouveau dossier, cliquez avec le bouton droit de la souris dans la section d’aperçu
des dossiers (1) dans l’écran Aperçu dossiers et sélectionnez Nouveau dans le menu et utilisez
la touche F2 sur votre clavier.

2. Sous l’onglet Général (1) de l’écran Modifier dossier, il faut remplir toutes les données de base
du nouveau dossier et cliquez sur Sauvegarder (2).
• Les paramètres marqués en rouge (p.ex. Type de dossier ou Client) sont obligatoires. (3)
• La Description (4) est optionnelle mais si remplie, elle fonctionnera comme titre de votre dossier

et apparaîtra dans l’entête de l’écran Modifier dossier.
Remarquez que le bouton Assistant (5) a été activé.
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3. Dans l’écran Assistant pour créer un dossier, onglet Données initiales (la première étape
de l’assistant), sélectionnez les composants et cochez/modifiez tous les paramètres éditables si
nécessaire. Cliquez ensuite sur Suivant.

4. L'assistant vous guidera à travers tous les composants (étapes) du dossier. Le bouton Etape
suppl. restera actif pendant que vous travaillez dans l’assistant.
Pour ajouter un composant supplémentaire à votre dossier, il y a 2 scénarios possibles :
1. Complétez le premier composant du dossier, puis cliquez sur Etape suppl..
2. Sélectionnez la case Brûler étape, si ce composant spécifique n’est pas nécessaire dans

votre dossier et cliquez ensuite sur le bouton Etape suppl..
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5. Dans l’écran Assistant dossier : sélection étapes supplémentaires, sélectionnez le type de
dossier duquel vous voulez ajouter les composants. Puis, sélectionnez les composants supplé-
mentaires dans le tableau et cliquez sur OK.

Un composant supplémentaire est ajouté directement à l’assistant, après l’étape précédente.
6. Sauvegarder le dossier :

• Si vous êtes à la fin de l’assistant, cliquez sur Sauvegarder pour achever la création du dossier.

• Si vous voulez sauvegarder un dossier inachevé, assurez-vous que l’étape actuelle est complè-
te. Cliquez ensuite sur le bouton Fermer et sur Sauvegarder dans la fenêtre contextuelle de
l’assistant qui apparaît. Tous les composants (étapes) achevés du dossier seront sauvegardés.
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7. Rouvrir le dossier inachevé :

• Cliquez sur Oui pour continuer où l’assistant a été interrompu.
• Cliquez sur Non pour recommencer l’assistant. Cette option peut être utile si vous voulez revoir

les étapes complétées avant de continuer. Ceci vous permet aussi de faire des modifications
dans les étapes précédentes.

Activer la fonctionnalité Enviso Pay by link en Recreatex
Permettez à vos clients de payer leur facture en utilisant un lien Enviso pay, disponible directement sur
leur facture. Cette fonctionnalité peut facilement être configurée en Recreatex et ajoutée à votre modèle
des factures.

Pour savoir plus sur la fonctionnalité de Enviso Pay by link, allez à https://enviso.io/help/en/
134879-349177-pay-by-link.html
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Conditions préalables

• Compte Enviso Pay

Configurer les réglages du tentant et pay-by-link par division

1. En Recreatex, allez à Vente > Paramètres.
2. Dans la fenêtre des paramètres de facturation, allez à l'onglet Enviso pay-by-link.
3. Cliquez sur le bouton droit de la souris et sélectionnez Nouveau dans le menu ou utilisez la touche

F2 sur votre clavier.
4. Dans l’écran Réglages PayByLink Enviso tenant, remplissez les paramètres suivants :

Division Dépendant de la configuration dans Vente > Paramètres > onglet Facture > réglage : Traitement factura-
tion / exportation

• Si configuré pour Toutes les divisions - pas besoin de sélectionner une division.
• Si configuré Par division - sélectionnez une division. Le système utilisera donc les réglages qui s’appli-

quent pour la division actuellement connectée.
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Enviso
tenant

Sélectionnez le Enviso tenant qui sera utilisé pour l’authentification.

Expira-
tion en
jours

Spécifiez combien de jours le URL de paiement généré sera valable, commençant à partir de la date de
facturation.

URL ori-
gine

Le URL du Webshop d'où proviennent les paiements en ligne. Ceci est requis pour des raisons de sécurité.

[en] Example: "https://my-webshop.com"

URL re-
tour

Le URL de la page vers laquelle le visiteur sera redirigé après avoir complété le paiement.

[en] Example: "https://my-webshop.com/EnvisoPay/PayByLinkApproved"

URL
postback

Le URL qui pointe vers le serveur Web de l'intégrateur, où les résultats du paiement sont envoyés par Enviso
Pay.

[en] Example: "https://my-webshop.com/EnvisoPay/PayByLink?
shop=00000000-0000-0000-0000-000000000762"

5. [en] Click Save.

Configurer mode de paiement

1. En Recreatex, allez à Général > Réglages > Finances > Modes de paiement.
2. Ouvrez le mode de paiement réservé pour la facturation, p.ex. FACTURE.
3. Dans l’onglet Traitement, sélectionnez l’option Générer Enviso pay-by-link.
4. Cliquez sur Sauvegarder.

Si activé, un lien sera généré pendant le processus de facturation et ajouté à la facture.
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Configurer la facture

1. Ouvrez le rapport de facturation par défaut (Crystal Reports).
2. Ajoutez les sections pour le URL de paiement de Enviso Pay et le code QR.

Remarques

• Le URL de paiement de Enviso et le code QR sont générés et imprimés sur la facture dans la section
prédéfinie.
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NOTE
Si le montant à payer est 0, le système ne génèrera pas un lien de paiement.

• Il faut scanner le code QR avec une application pour scanner des codes QR. N’utilisez pas la
fonction de scan de Payconiq by Bancontact car cette application ne reconnaîtra pas ce code QR
particulier.

Traitement des erreurs

• Le système ne peut pas retrouver les réglages pay-by-link pour la division
actuellement connectée.

• Le système a retrouvé des réglages pay-by-link invalables, p.ex. URL post-
back est vide.

Le système continuera a générer la facture,
mais aucun URL de paiement sera généré ni
affiché.
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• Mauvaise demande : cela peut se produire lorsqu'un champ obligatoire
pour la demande n'est pas fourni, par exemple, la langue du client de la
facture est vide.

• Autre erreur indéfinie

L’erreur ci-dessous sera visualisée. Cliquez sur
OK pour continuer. La facture sera générée
mais sans URL de paiement.

UiTPAS : Permettre l’échange des avantages UiTPAS pour des expo-
sitions sur le Webshop.
Les organisations qui utilisent l’intégration UiTPAS peuvent désormais offrir des réductions UiTPAS
pour des tickets d’expositions vendus sur le Webshop.

Si un client sélectionne un ticket pour une exposition avec une réduction UiTPAS sur le Webshop, un
champ de vérification de la carte UiTPAS sera affichée pour chaque ticket vendu. Après une vérification
réussie le client peut continuer au paiement des tickets sélectionnés.

Afin de vendre des tickets d’expositions avec la possibilité d’appliquer des réductions UiTPAS sur le
Webshop, la configuration suivante est nécessaire :

1. Dans l'écran Modifier exposition > onglet Divers : sélectionnez l’option Demander noms et pour
le Prénom et le Nom sélectionnez les options Visible et Obligatoire.
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2. Dans l’écran Modifier exposition > onglet Prix : ouvrez l’article de prix lié à UiTPAS et activez les
options Demander Noms et UiTPAS tarif défavorisé obligatoire.

3. Faites attention qu'un ID événement UiTPAS est rempli pour l’article de prix lié à UiTPAS. Le ID
événement UiTPAS est en général importé automatiquement mais vous pouvez aussi le sélection-
ner manuellement.
Dans l’écran Modifier exposition > onglet Articles, ouvrez la fiche d’article du prix d’article lié à
UiTPAS et dans l’onglet UiTPAS (1), cochez/sélectionnez le ID événement UiTPAS (2).
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NOTE
Le ID événement UiTPAS est assigné par UiTPAS à une activité globale (événe-
ment UiTPAS) après que cette activité a été exportée de Recreatex vers la base
de données UiTPAS.

4. Dans l’application Webshop Manager > Réglages > onglet Coupons, activez la fonctionnalité
UiTPAS.
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API changelog

Date Type Méthode Résumé Issue JIRA lié

20 avr
2022

Modi-
fier

• FindArticles
• FindFileArticles
• FindPurchaseArti-

cles
• FindRentalArticles
• FindSalesZoneArti-

cles
• FindSubscriptio-

nARticles
• FindTransportArti-

cles
• ListArticleGroups
• ListMobileStockAr-

ticles

Ajouté à ArticleGroup

• QRMaxDifferentItems
• int

RCXW00API-1753

20 avr
2022

Modi-
fier

• FindPersonDelive-
ryAddresses

• SavePersonDelive-
ryAddress

Ajouté PersonName à DeliveryAddress

• PersonName
• First

• String
• Last

• String
• Middle

• String
• Initials

• String

Détails techniques : Actuellement, seulement
Prénom et Nom sont sauvegardés et téléchargés.

RCXW00API-1791

22 avr
2022

Modi-
fier

CancelReservation(s) • CancelReservation → CancelReservations
• Request

• ReservationID -> ReservationIDs
• Guid → List<Guid>

RCXW00API-1796

05 mai
2022

Modi-
fier

GetVendingMachine-
Settings

Ajouté à response

• VendingMachineSettings
• Bebarmatic

• Bool

RCXW00API-1801

20 mai
2022

Ajouter SetSaleEnvisoPay-
ByLink

• Request
• Critères

• PaymentReference
• IsSuccess
• Reason
• PamentMethod

• Response
• Success

RCXW00API-1794
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Date Type Méthode Résumé Issue JIRA lié

20 mai
2022

Ajouter GetBebarmaticInfo • Request
• Critères

• TicketId
• String

• Response
• TicketId

• String
• EntryTime

• DateTime
• ExitTime

• DateTime
• PaymentTime

• DateTime
• Currenttime

• DateTime
• ValidUntil

• DateTime
• RepayTime

• DateTime
• FreeTimeAfterEntry

• String
• FreeTimeAfterPayment

• String
• Status

• String
• Paid

• Bool
• VisitorItem

• Article
• ExternalItem

• Article
• Price

• Decimal

RCXW00API-1801

20 mai
2022

Ajouter PayBebarmatic • Request
• Critères

• TicketId
• String

• Response
• Paid

• Bool

RCXW00API-1801

30 mai
2022

Ajouter HandleCardByPlugin • Request
• Critères

• CardId
• String

• CardType
• String

• ReaderId
• Guid

• Response
• IsHandled

• Bool
• DivisionCardId

• Nullable Guid
• AddressCardId

• Nullable Guid
• InvalidityReason

• Nullable int
• IsValid

• bool

IOT-105
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